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U bent nu in België, een EU+-land. 
De EU+-landen zijn:

de 27 lidstaten van de Europese Unie (EU): België, Bulgarije, Cyprus, 
Denemarken, Duitsland, Estland, Finland, Frankrijk, Griekenland, 
Hongarije, Ierland, Italië, Kroatië, Letland, Litouwen, Luxemburg, Malta, 
Nederland, Oostenrijk, Polen, Portugal, Roemenië, Slowakije, Slovenië, 
Spanje, Tsjechië en Zweden, en

4 andere landen: IJsland, Liechtenstein, Noorwegen en Zwitserland.
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WAT IS INTERNATIONALE BESCHERMING? 

Het is mogelijk dat u internationale bescherming nodig hebt als u niet terug 
kunt naar uw eigen land omdat u bang bent voor vervolging of een reëel risico 
loopt op ernstige schade. Dit betekent bijvoorbeeld dat uw leven of vrijheid in 
gevaar zou zijn en dat de instanties van uw land u niet zullen beschermen tegen 
het gevaar dat u loopt. 

U hebt het recht om een verzoek om internationale bescherming in te dienen.

In Europa kan internationale bescherming verschillende vormen aannemen: de 
vluchtelingenstatus of subsidiaire bescherming.

Internationale bescherming wordt ook wel asiel genoemd.
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WAT IS DE ASIELPROCEDURE? 

Tijdens de asielprocedure beoordelen de instanties of u internationale 
bescherming nodig hebt en, zo ja, welk soort bescherming relevant voor u is. 
Tijdens de procedure krijgt u de gelegenheid om aan te geven om welke 
redenen u uw huis en uw land van herkomst hebt verlaten. Vertel de 
medewerkers naar waarheid wat alle redenen zijn waarom u uw land hebt 
verlaten.

Nadat u om internationale bescherming hebt verzocht, wordt u beschouwd als 
een verzoeker om internationale bescherming. 

Alle informatie die u met de 
instanties deelt, blijft vertrouwelijk. 
Deze informatie wordt nooit 
doorgegeven aan personen tegen 
wie u bescherming vraagt.
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De asielprocedure omvat de volgende stappen.

Aankomst in Europa

Het doen van 
het verzoek

Registratie van 
het verzoek

Bepaling van het 
EU+-land dat 
verantwoordelijk is 
voor de behandeling 
van het verzoek 
Mogelijke overdracht 
naar een ander EU+-land

dit land

een ander 
EU+-land

Indiening van 
het verzoek

Persoonlijk 
onderhoud

Kennisgeving 
van de beslissing

POSITIEVE BESLISSING

= Bescherming

NEGATIEVE BESLISSING

Mogelijkheid om 
in beroep te gaan

Afwijzing

DE STAPPEN VAN DE ASIELPROCEDURE
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De asielgrensprocedure houdt in dat u 
tijdens de behandeling van uw verzoek:
• op een bepaalde aangewezen plaats 

moet blijven en
• het grondgebied van België niet zonder 

toestemming mag betreden.

Als u samen met familie bent aangekomen, kunt u samen met uw gezinsleden 
(echtgenoot/echtgenote, partner, minderjarige kinderen en ten laste komende 
meerderjarige kinderen) worden gehuisvest.

De asielgrensprocedure kan in een van de volgende omstandigheden worden 
toegepast:

• u bent op irreguliere wijze aangekomen en hebt bij een 
grensdoorlaatpost of in een transitzone om internationale 
bescherming verzocht

• u bent op irreguliere wijze de grens overgestoken

• u bent op zee gered

• u bent hiernaartoe herplaatst vanuit een ander EU+-land

WAT IS DE ASIELGRENSPROCEDURE?
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De asielgrensprocedure wordt om verschillende redenen toegepast, 
bijvoorbeeld als:

• u opzettelijk onjuiste informatie of documenten hebt verstrekt, relevante 
informatie of documenten over uw identiteit of nationaliteit hebt 
achtergehouden of een identiteits- of reisdocument hebt vernietigd; of

• u een veiligheidsrisico vormt; of

• mensen uit uw land die om internationale bescherming verzoeken, 
doorgaans geen risico op vervolging of ernstige schade lopen.

U kunt de instanties vragen waarom de asielgrensprocedure in uw geval is 
toegepast.

De asielgrensprocedure duurt maximaal 
12 weken, te rekenen vanaf de dag waarop uw 
verzoek is geregistreerd. Als u naar een ander 
EU+-land wordt overgedragen, kan de procedure 
tot 16 weken in beslag nemen. 

Als u binnen deze termijn geen beslissing ontvangt, krijgt u toegang tot het 
grondgebied van het land waar uw verzoek wordt behandeld.

In uitzonderlijke gevallen kan het zijn dat u het grondgebied nog steeds niet 
mag betreden en dat u zich nog steeds niet vrij mag bewegen, ook al hebt u 
binnen 12 of 16 weken geen beslissing ontvangen. De instanties zullen u 
informeren en nadere uitleg geven als deze uitzondering op u van toepassing is. 

HOELANG DUURT DE PROCEDURE?

       



8

Nadat u de instanties om internationale bescherming hebt gevraagd, wordt uw 
verzoek in principe op dezelfde dag en op dezelfde plaats geregistreerd en 
ingediend. Het wordt geregistreerd en ingediend bij de Dienst 
Vreemdelingenzaken.

Dienst Vreemdelingenzaken

DVZ

Het is van groot belang dat u de indiening van uw verzoek volledig afrondt. Als 
u de indiening niet volledig afrondt, wordt uw verzoek als ingetrokken 
beschouwd, tenzij de reden voor het niet afronden buiten uw macht ligt. Dit 
betekent dat u uw status als verzoeker, uw recht op ondersteuning en 
dienstverlening en het recht om in dit land te blijven verliest.

WANNEER EN WAAR VINDEN DE REGISTRATIE EN DE 
INDIENING VAN UW VERZOEK PLAATS?
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Wanneer u in een EU+-land al één of meer verzoeken om
internationale bescherming (ook wel asiel genoemd) hebt ingediend, 
wordt uw nieuwe verzoek een “volgend verzoek” genoemd. 

Ook als uw eerdere verzoek in een ander EU+-land is ingediend, is uw nieuwe 
verzoek toch een volgend verzoek.

Een volgend verzoek is geen beroep tegen de eerdere beslissing die u hebt 
ontvangen. U kunt pas een volgend verzoek doen wanneer de procedure voor 
uw eerdere verzoek is afgerond. Dit betekent dat: 
• u al een beslissing moet hebben ontvangen over uw eerdere verzoek,
• er geen beroep loopt, en 
• de termijn voor het instellen van een beroep is verstreken. 
Het feit dat u het niet eens bent met de vorige beslissing is geen reden om 
opnieuw om internationale bescherming te verzoeken.

Als u een volgend verzoek indient, moet u nieuwe elementen (zoals 
bewijsstukken of documenten) aandragen ter ondersteuning van uw bewering 
dat u internationale bescherming nodig hebt. 

WAT IS EEN VOLGEND VERZOEK?
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Nieuwe elementen zijn elementen die uw verzoek om internationale 
bescherming ondersteunen en die u tijdens uw eerdere verzoek(en) niet kon 
aandragen.

Nieuwe elementen kunnen nieuwe 
documenten of bewijsstukken zijn die u hebt 
ontvangen of gebeurtenissen die hebben 
plaatsgevonden na de datum van de beslissing 
over uw eerdere verzoek, bijvoorbeeld:
• nieuwe gebeurtenissen die u zijn 

overkomen,
• nieuwe gebeurtenissen die plaats hebben 

gevonden in uw land van herkomst,
• veranderingen in uw persoonlijke situatie.

Bij wijze van uitzondering kunnen nieuwe elementen ook elementen zijn die 
tijdens uw eerdere verzoek al bestonden, indien een van de volgende 
redenen van toepassing is. 
• U kon op het moment van uw eerdere verzoek onmogelijk op de hoogte zijn 

van deze nieuwe elementen.
• U kon om gegronde redenen niet over deze nieuwe elementen praten. In dat 

geval moet u deze redenen toelichten. 

De informatie die u in uw eerdere verzoek hebt verstrekt, wordt ook in 
aanmerking genomen. Uw eerdere verzoek zal echter niet opnieuw worden 
behandeld.
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Er worden vingerafdrukken bij u afgenomen.

Er wordt een foto van u gemaakt. 

U wordt gevraagd al uw identiteits-, reis- en 
eventuele andere relevante documenten te laten 
zien. 

WAT GEBEURT ER TIJDENS DE REGISTRATIE EN INDIENING 
VAN UW VERZOEK? 
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U wordt gevraagd uw persoonsgegevens te 
verstrekken. U wordt ook gevraagd naar 
eventuele familieleden die in dit land of in een 
ander
EU+-land verblijven. Er zal ook aanvullende 
informatie worden verzameld.

U kunt worden gefouilleerd en uw bezittingen 
kunnen worden doorzocht. Uw persoonlijke 
bezittingen blijven uw eigendom en worden aan 
u teruggegeven, met uitzondering van 
bezittingen die als gevaarlijk worden beschouwd.

Het kan zijn dat u een medisch onderzoek moet 
ondergaan. 

WAT GEBEURT ER TIJDENS DE REGISTRATIE EN INDIENING 
VAN UW VERZOEK? 
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U wordt gevraagd alle beschikbare informatie en 
documenten ter ondersteuning van uw verzoek in te 
dienen. Hiertoe behoren informatie en documenten met 
betrekking tot:
• uw land van herkomst en elk land waar u hebt gewoond
• de redenen waarom u uw land hebt verlaten en waarom 

u niet wilt terugkeren
• uw achtergrond en die van uw gezin
• gegevens over uw reis naar en door Europa
• eventuele eerdere verzoeken om internationale 

bescherming

De volgorde van deze stappen kan verschillen, maar alle verzoekers worden op 
dezelfde manier behandeld. In België zal u na het indienen van uw verzoek door 
de DVZ gehoord worden, om de nodige gegevens en informatie te verzamelen. 
De verzamelde gegevens worden veilig opgeslagen in nationale en Europese 
databases.
Het is uw plicht en in uw eigen belang om de waarheid te vertellen en mee te 
werken met de instanties.
Bij het indien van een volgend verzoek zal u gevraagd worden een vragenlijst in 
te vullen en dient u:

• alle beschikbare informatie en documenten in te dienen ter ondersteuning van 
uw verzoek. Hieronder vallen de nieuwe elementen op basis waarvan u een 
volgend verzoek hebt gedaan. Nieuwe elementen kunnen nieuwe feiten of 
bewijsstukken zijn die erop wijzen dat u internationale bescherming nodig hebt;

• vragen te beantwoorden over uw eerdere verzoek(en) om internationale 
bescherming.

Nadat u uw verzoek hebt ingediend, ontvangt u 
een officieel document waarin staat dat u een 
persoon bent die om internationale bescherming 
heeft verzocht. 

U moet dit document altijd bij u hebben.
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Als u bent aangekomen met: 
• uw kinderen jonger dan 18 jaar, of 
• kinderen jonger dan 18 jaar voor wie u 

wettelijk verantwoordelijk bent 

moeten zij ook om internationale 
bescherming verzoeken.

Als uw kinderen 18 jaar of ouder zijn, 
moeten zij zelf een verzoek indienen. 

Als u verantwoordelijk bent voor een persoon van 
18 jaar of ouder die vanwege een handicap zelf 
geen beslissingen kan nemen, kunt u namens hem 
of haar om internationale bescherming verzoeken 
en een verzoek indienen. 

Die persoon moet tijdens de 
registratie en indiening van 
zijn of haar verzoek bij u zijn.

WAT IS DE PROCEDURE ALS U MET KINDEREN OF EEN TEN 
LASTE KOMENDE MEERDERJARIGE BENT AANGEKOMEN?
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België

een ander 
EU+-land

Het staat vast dat een EU+-land uw verzoek 
om internationale bescherming zal 
behandelen. U kunt dat land niet zelf kiezen. 

De instanties volgen een procedure om te 
bepalen welk EU+-land verantwoordelijk is 
voor uw verzoek om internationale 
bescherming. Dit wordt de procedure voor 
het aanwijzen van het verantwoordelijke 
land genoemd.

Om die reden moet u de instanties het volgende vertellen:

• of u een familielid hebt in een ander EU+-land;
• of een ander EU+-land in het verleden een visum of verblijfsdocument aan u 

heeft uitgereikt (een visum geeft u toestemming om een land te bezoeken, 
bijvoorbeeld met een stempel in uw paspoort; een verblijfsdocument is een 
document waarmee u in het land mag blijven);

• of u eerder een ander EU+-land bent binnengekomen;
• of u al in een ander EU+-land om internationale bescherming hebt verzocht;
• of een ander EU+-land een onderwijsdiploma of -kwalificatie aan u heeft 

uitgereikt.

Als de instanties van mening zijn dat mogelijk een ander EU+-land 
verantwoordelijk is voor de behandeling van uw verzoek, ontvangt u 
uitgebreidere informatie over deze procedure en uw rechten en plichten. 

Meer informatie hierover vindt u in een aparte brochure.

WELK LAND BEHANDELT UW VERZOEK?
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Indien België verantwoordelijk wordt geacht voor 
de behandeling van uw verzoek om 
internationale bescherming, wordt uw dossier 
overgedragen aan het Commissariaat-generaal 
voor de Vluchtelingen en de Staatlozen (CGVS). 
Het CGVS kan u uitnodigen voor een persoonlijk 
onderhoud. Als u in een opvangcentrum verblijft, 
stuurt het CGVS de uitnodiging per mail naar de 
directeur van het centrum. 

Als u zich in een gesloten centrum of woonunit 
bevindt, komt een medewerker van het CGVS u 
daar interviewen. Het persoonlijk onderhoud kan 
ook via videoconferentie verlopen.

Heeft u een advocaat, dan moet die aan het CGVS meedelen dat hij optreedt in 
uw asielprocedure. Hij ontvangt dan een kopie van alle briefwisseling die het 
CGVS naar u stuurt, zoals de oproepingsbrief voor het persoonlijk onderhoud.

BEHANDELING VAN UW VERZOEK

HOE WORDT UW VERZOEK BEOORDEELD?
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Als meerderjarige wordt u apart gehoord. Er is 
niemand van uw gezinsleden aanwezig bij uw 
persoonlijk onderhoud. Tijdens dit onderhoud 
kunt u alle redenen aanhalen waarom u vreest 
terug te keren naar uw land van herkomst.

De tolk vertaalt de vragen van de protection 
officer (medewerker van het CGVS die het 
onderhoud afneemt) alsook uw verklaringen. 
Uw advocaat of vertrouwenspersoon kan het 
onderhoud bijwonen.

De protection officer zorgt voor een sfeer van 
vertrouwen zodat u vrijuit kunt praten over 
alles wat u overkomen is of wat u vreest. De 
tolk is onafhankelijk en niet verbonden aan het 
CGVS. Dit wil zeggen dat hij neutraal is en geen 
invloed heeft op de beslissing. 

Vertel spontaan wat u overkomen is of wat u vreest, maar studeer geen 
verhaal in. Luister niet naar de raad van personen uit uw omgeving die u ertoe 
aanzetten iets te vertellen wat u niet heeft meegemaakt. Indien u tijdens het 
onderhoud niet zeker bent of u een vraag goed hebt begrepen, zeg dat dan 
onmiddellijk. De protection officer zal de vraag herformuleren. Ook wanneer u 
het antwoord op een vraag niet kent, is het beter te zeggen dat u het niet weet 
dan te liegen of iets te verzinnen. 

BEHANDELING VAN UW VERZOEK

HOE WORDT UW VERZOEK BEOORDEELD?
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Bezorg documenten 
vóór het persoonlijk 
onderhoud

Leg ook alle documenten voor (over uw identiteit, herkomst, reisweg en 
asielmotieven) die uw verklaringen ondersteunen. Zorg indien mogelijk voor 
originele documenten. Documenten en/of belangrijke informatie 
achterhouden kan een negatieve invloed hebben op de beoordeling van uw 
verzoek om internationale bescherming. Bezorg bij voorkeur documenten aan 
het CGVS vóór uw persoonlijk onderhoud plaatsvindt, indien u deze nog niet 
neerlegde tijdens uw interview bij de DVZ.

Een onderhoud kan tot vier uur duren en indien nodig volgt nog een bijkomend 
onderhoud. Er zijn tijdens het onderhoud een of meerdere pauzes voorzien. 
Zorg ervoor dat u eventueel wat eten en drank meebrengt en breng 
geneesmiddelen mee als u deze op vaste tijdstippen moet nemen.

BEHANDELING VAN UW VERZOEK

HOE WORDT UW VERZOEK BEOORDEELD?
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De protection officer maakt een schriftelijke 
weergave op van alles wat gezegd wordt 
tijdens het persoonlijk onderhoud. Hij heeft 
tijdens het persoonlijk onderhoud al zijn vragen 
en uw verklaringen opgetekend. Deze 
schriftelijke weergave van uw verklaringen  
noemen we de notities van het persoonlijk 
onderhoud.

Het hele onderhoud wordt opgenomen met een geluidsopname (geen 
videobeelden). Je kan toegang krijgen tot deze geluidsopname in geval je in 
beroep gaat tegen een negatieve beslissing. Dit is mogelijk op afspraak zowel 
bij het CGVS tijdens de voorbereiding van het beroep, als bij de Raad voor 
Vreemdelingenbetwistingen (RvV), na het indienen van het beroep. De 
opname kan ook als bewijsstuk worden ingediend in de beroepsprocedure bij 
de RvV. 

Na het persoonlijk onderhoud onderzoekt de protection officer op geheel 
neutrale wijze uw verzoek om internationale bescherming. Hij onderzoekt de 
geloofwaardigheid van uw verklaringen en kijkt of uw verzoek voldoet aan de 
criteria van het Vluchtelingenverdrag dan wel of u in aanmerking komt voor de 
subsidiaire beschermingsstatus.

BEHANDELING VAN UW VERZOEK

HOE WORDT UW VERZOEK BEOORDEELD?
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De instanties kunnen u vragen een medisch 
onderzoek te ondergaan naar eventuele tekenen 
van vervolging of ernstige schade waarvan u in 
het verleden het slachtoffer bent geworden. Het 
onderzoek is gratis en u wordt gevraagd om 
hiervoor toestemming te geven. 

U wordt op de hoogte gebracht van de resultaten 
van het onderzoek, die in aanmerking worden 
genomen bij de behandeling van uw verzoek. Als 
de instanties niet om een onderzoek vragen, kunt 
u op eigen kosten zelf om een onderzoek vragen. 

Het CGVS deelt u de beslissing over uw verzoek 
om internationale bescherming per 
aangetekende brief mee. Het CGVS stuurt de 
beslissing naar het adres dat u als uw woonplaats 
heeft opgegeven.

Verblijft u in een opvangcentrum, dan wordt de 
beslissing naar het adres van het opvangcentrum 
gestuurd. Afhankelijk van de procedures in het 
centrum waar u verblijft zult u ofwel de 
beslissing krijgen van een medewerker van het 
centrum, ofwel persoonlijk naar het postkantoor 
moeten gaan om de brief waarin de beslissing 
aan u wordt meegedeeld daar op te halen.

MEDISCH ONDERZOEK

HOE ONTVANGT U DE BESLISSING OVER UW VERZOEK 
OM INTERNATIONALE BESCHERMING?
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INDIEN UW BESLISSING POSITIEF IS

Een positieve beslissing betekent dat u de 
vluchtelingenstatus of de subsidiaire 
beschermingsstatus krijgt verleend. Een positieve 
beslissing heeft gevolgen voor de mogelijkheid 
om te werken, gezinshereniging aan te vragen, 
materiële steun te krijgen en uw verblijf in België 
te regelen.

U heeft van het CGVS de beslissing ontvangen tot verlening van de 
vluchtelingenstatus. Ongeveer een maand later ontvangt u een vluchtelingen-
attest. Met dit vluchtelingenattest gaat u naar de gemeente waar u woont en 
schrijft u zich in het vreemdelingenregister in.

Als sommige van uw naaste familieleden zich bij u willen voegen kunnen ze een 
beroep doen op de mogelijkheid tot gezinshereniging. De DVZ behandelt de 
aanvraag tot gezinshereniging. Deze aanvraag start u best op binnen de zes 
maanden na de toekenning van het vluchtelingenstatuut. 

Nadat u de vluchtelingenstatus heeft gekregen kunt u bepaalde documenten 
van de burgerlijke stand, zoals een geboorteakte, niet langer aanvragen via uw 
ambassade. U kunt daarvoor een beroep doen op de Helpdesk erkende 
vluchtelingen en staatlozen van het CGVS. 

Meer informatie vindt u in de brochure ‘U bent erkend als vluchteling in België’ 
op: cgvs.be/nl/publicaties.

VERLENING VLUCHTELINGENSTATUS

http://cgvs.be/nl/publicaties
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Als u niet voldoet aan de voorwaarden om de vluchtelingenstatus te krijgen, 
kan het CGVS u de subsidiaire beschermingsstatus verlenen. U ontvangt dan 
een beslissing waarin eerst de redenen voor de weigering van de 
vluchtelingenstatus worden toegelicht. Verder wordt in de beslissing vermeld 
dat u de subsidiaire beschermingsstatus krijgt.

Als sommige van uw naaste familieleden zich bij u willen voegen kunnen ze een 
beroep doen op de mogelijkheid tot gezinshereniging. De DVZ behandelt de 
aanvraag tot gezinshereniging. Deze aanvraag start u best op binnen de zes 
maanden na de toekenning van de subsidiaire beschermingsstatus. 

Meer info over uw status als subsidiair beschermde vindt u in de publicatie ‘U 
geniet subsidiaire bescherming in België’ op: cgvs.be/nl/publicaties.

Meer informatie over verblijfsdocumenten, verblijfsrecht, reizen en werk vindt 
u op de website van het Agentschap Integratie en Inburgering (www.agii.be):
https://www.vreemdelingenrecht.be/

INDIEN UW BESLISSING POSITIEF IS

VERLENING VAN DE SUBSIDIAIRE BESCHERMINGSSTATUS

http://cgvs.be/nl/publicaties
http://www.agii.be/
https://www.vreemdelingenrecht.be/
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Wanneer u een negatieve beslissing ontvangt, wil 
dat zeggen dat het CGVS op basis van een 
grondig onderzoek oordeelt dat u geen 
bescherming nodig heeft. Gaat u niet akkoord 
met deze negatieve beslissing, dan heeft u in 
principe 10 dagen de tijd om hiertegen beroep 
aan te tekenen bij een rechtbank, de Raad voor 
Vreemdelingenbetwistingen (RvV).

Voor een beroep bij de RvV moet u een verzoekschrift indienen, waarin u 
argumenteert waarom u niet akkoord gaat met de beslissing van het CGVS. 
Hierbij gelden bepaalde termijnen en specifieke vormvereisten. Het is dus 
belangrijk dat het verzoekschrift goed wordt opgesteld. Het is daarom 
aangeraden om hiervoor een beroep te doen op een advocaat. Vervolgens 
wordt u, samen met uw advocaat, uitgenodigd op een zitting voor de RvV. U of 
uw advocaat moet daarop verplicht aanwezig zijn. Tijdens de zitting kunnen u 
of uw advocaat uw argumenten mondeling toelichten.

Voor een gewone weigeringsbeslissing geldt een beroepstermijn van 30 dagen 
doch wordt deze beroepstermijn ingekort in bepaalde situaties, zoals een 
versnelde procedure of een procedure aan de grens. In bepaalde gevallen is het 
beroep bovendien niet automatisch schorsend, wat wil zeggen dat u tijdens uw 
beroep wel teruggedreven of verwijderd kunt worden van het grondgebied. In 
dat geval kan u de toestemming vragen om te mogen blijven. U vindt deze 
informatie terug in uw beslissing. Lees daarom uw beslissing aandachtig door 
met hulp van uw maatschappelijk werker en/of uw advocaat. Ga met hem/haar 
na welke beroepstermijn in uw geval van toepassing is.

MOGELIJKHEID OM IN BEROEP TE GAAN 

INDIEN UW BESLISSING NEGATIEF IS
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U HEBT RECHT OP OPVANGSTEUN EN -DIENSTEN IN AFWACHTING 
VAN DE BESLISSING OVER UW VERZOEK OM INTERNATIONALE 
BESCHERMING

Als verzoeker hebt u in beginsel het recht om: 

• in het land te blijven dat verantwoordelijk is voor de behandeling van uw 
verzoek, op een aangewezen plaats aan de grens, totdat de behandeling is 
afgerond, en 

• opvangsteun en -diensten te ontvangen.

Informatie over de opvangsteun en -diensten die u ontvangt, vindt u in een 
aparte brochure.

WAT ZIJN UW RECHTEN?
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Als u geen Nederlands of Frans spreekt, zal een 
tolk u helpen om met de instanties te 
communiceren tijdens het gehoor bij de DVZ en 
tijdens uw persoonlijk onderhoud. De tolk is 
gratis. 

De tolk is neutraal, wat betekent dat hij of zij niemand bevoordeelt. De tolk 
gaat vertrouwelijk om met informatie en geeft niets van wat u zegt door aan 
iemand buiten de bevoegde instanties.

De tolk heeft geen invloed op de beslissing over uw verzoek. 

Laat het de instanties onmiddellijk weten als u de tolk niet begrijpt of als u 
denkt dat de tolk niet neutraal is.

U KUNT OM EEN MANNELIJKE OF VROUWELIJKE TOLK EN 
HOORMEDEWERKER VRAGEN VOOR UW PERSOONLIJK 
ONDERHOUD, ALS DIT U HELPT OM ZICH VRIJ TE UITEN

Afhankelijk van de door u opgegeven redenen en van de beschikbaarheid zal 
aan uw verzoek worden voldaan.

U HEBT RECHT OP TOLKDIENSTEN

WAT ZIJN UW RECHTEN?
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U HEBT HET RECHT OM GEÏNFORMEERD TE WORDEN EN OM 
GRATIS JURIDISCH ADVIES TE VRAGEN

Tijdens de asielprocedure kunt u om gratis 
juridisch advies vragen. Hieronder valt ook 
juridisch advies om u te helpen bij het indienen 
van uw verzoek. 

Juridisch advies houdt in dat u uitleg kunt krijgen 
over: 

• uw rechten en plichten,
• de verschillende procedures,
• juridische kwesties.

U kunt om informatie en juridisch advies verzoeken bij de terugkeercoaches. 

U kan ook juridisch advies vragen bij de Bureaus voor Juridische Bijstand (BJB).

U KUNT CONTACT OPNEMEN MET DE VLUCHTELINGENORGANISATIE 
VAN DE VERENIGDE NATIES (UNHCR) OF ANDERE ORGANISATIES

U kunt in elke fase van de asielprocedure contact 
opnemen en communiceren met de UNHCR of haar 
partnerorganisaties.

De UNHCR beschermt de belangen en rechten van 
verzoekers om internationale bescherming en 
vluchtelingen. De UNHCR en haar partnerorganisaties 
verstrekken ook informatie en hulp aan verzoekers. 

De contactgegevens van de UNHCR en informatie over de asielprocedure vindt 
u op de website van de UNHCR: https://help.unhcr.org/.

U kunt ook contact opnemen met andere organisaties die juridisch advies of 
andere begeleiding bieden aan verzoekers. 

https://www.fedasilinfo.be/sites/default/files/public/related_documents/2023-08/Contacten%20Bureaus%20voor%20Juridische%20Bijstand%20%28BJB%29_nl_0.pdf
https://help.unhcr.org/
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Een juridisch adviseur is iemand die u 
persoonlijke juridische bijstand biedt of u 
vertegenwoordigt bij uw contact met de 
instanties. U hebt het recht om in elke fase van 
de asielprocedure een juridisch adviseur te 
raadplegen.

Geef de gegevens van uw huidige juridisch adviseur door aan de instanties, 
zodat zij hem of haar op de hoogte kunnen houden van uw verzoek.

U KUNT EEN JURIDISCH ADVISEUR (ADVOCAAT) RAADPLEGEN

WAT ZIJN UW RECHTEN?
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HOUD U AAN DE WETTEN VAN DIT LAND

BLIJF IN HET LAND WAAR U OM INTERNATIONALE 
BESCHERMING HEBT VERZOCHT

Probeer niet naar een ander EU+-land te gaan. 
Verlaat de specifieke plaats waar u volgens de 
instanties moet blijven niet. 
U mag alleen naar een ander EU+-land reizen als 
u daarvoor toestemming hebt gekregen van de 
instanties. 

ZORG ERVOOR DAT DE INSTANTIES U KUNNEN BEREIKEN EN DAT 
U UW AFSPRAKEN NAKOMT

U moet persoonlijk komen opdagen voor alle 
afspraken als de instanties u daarom vragen. U 
moet er op tijd zijn. Als u om een ernstige reden 
niet in staat bent een afspraak na te komen, 
moet u de instanties daar onmiddellijk van op de 
hoogte stellen en de reden toelichten.

WAT ZIJN UW PLICHTEN?
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WERK VOLLEDIG MEE MET DE INSTANTIES

Wanneer u daarom wordt verzocht, moet u het 
volgende doen: 

• Geef uw persoonsgegevens op.

• Overleg uw identiteitsdocumenten. Als u deze 
niet hebt, leg dan uit waarom.

• Laat uw vingerafdrukken afnemen en een foto 
van uzelf nemen.

• Dien uw verzoek op de aangewezen datum en 
plaats in.

• Zorg ervoor dat u aanwezig bent bij het gehoor 
bij DVZ en het persoonlijk onderhoud en 
beantwoord de vragen tijdens het onderhoud.

• Werk mee als de overheidsinstanties u willen fouilleren of 
uw bezittingen willen doorzoeken. Dit gebeurt alleen als dat 
nodig en gerechtvaardigd is. De instantie zal de redenen 
voor het fouilleren en doorzoeken toelichten. Het fouilleren 
en doorzoeken gebeurt door iemand van hetzelfde geslacht 
en wordt uitgevoerd op een manier die u niet in uw 
waardigheid aantast.

WAT ZIJN UW PLICHTEN?
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VERTEL DE WAARHEID

Wat u zegt, is van groot belang voor de 
geloofwaardigheid van uw verzoek. Daarom 
moet u eerlijk zijn en volledige en juiste 
informatie verstrekken over uw identiteit, gezin, 
land van herkomst, de redenen waarom u uw 
land van herkomst hebt verlaten en waarom u 
daar niet naar wilt terugkeren.

U herinnert zich misschien niet alles, dus u kunt 
misschien niet alle vragen beantwoorden. Ga in 
dit geval geen antwoorden verzinnen, maar leg 
uit dat u het zich niet herinnert.

VERSTREK DE JUISTE CONTACTGEGEVENS EN WEES BEREIKBAAR

De instanties moeten u kunnen bereiken in 
verband met uw verzoek om internationale 
bescherming.

Als uw adres, e-mailadres of telefoonnummer 
verandert, stel de instanties daar dan 
onmiddellijk van op de hoogte.

WAT ZIJN UW PLICHTEN?
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DIEN ALLE INFORMATIE EN DOCUMENTEN TER ONDERSTEUNING 
VAN UW VERZOEK IN BIJ DE DIENST VREEMDELINGENZAKEN

Als u in het bezit bent van identiteitsdocumenten, moet u deze zo spoedig 
mogelijk overleggen. 

U moet alle andere informatie en documenten overleggen die de instanties 
kunnen helpen bij de behandeling van uw verzoek of om te bepalen welk land 
verantwoordelijk is voor de behandeling van uw verzoek. Het kan hierbij onder 
andere gaan om een paspoort, huwelijksakte, trouwboekje, militaire 
identiteitskaart, bewijs van dienstverband, lidmaatschapskaart van een politieke 
partij, getuigschriften, rechtbank- en politieverslagen, foto’s en medische of 
psychologische documentatie.

U hoeft geen documenten te overleggen die alleen algemene informatie over uw 
land bevatten. De asielinstanties zijn op de hoogte van de situatie in uw land.

Bij de indiening van uw verzoek moet u alle 
informatie en documenten zo spoedig mogelijk 
overleggen. Als u de documenten niet 
onmiddellijk tot uw beschikking hebt, moet u ze 
overleggen zodra u ze hebt aan het CGVS indien 
België verantwoordelijk is voor de behandeling 
van uw verzoek om internationale 
bescherming. 

U bent verplicht om, waar mogelijk, originele documenten te overleggen. U 
mag geen identiteitsdocumenten vernietigen of weggooien. U mag geen 
relevante documenten achterhouden. Indien u over vervalste documenten 
beschikt, dient u deze ook neer te leggen en expliciet aan te geven dat het een 
vervalst document betreft. 

Als dat mogelijk is en geen risico oplevert, vraag dan uw vrienden of 
familieleden om uw documenten naar u op te sturen.

WAT ZIJN UW PLICHTEN?
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Dit gebeurt als u weigert: 
• informatie te verstrekken wanneer daarom 

wordt gevraagd,
• uw vingerafdrukken te laten afnemen of een 

foto van uzelf te laten nemen,
• uw adres op te geven 
• vragen te beantwoorden tijdens uw persoonlijk 

onderhoud.

Ditzelfde zal ook gebeuren als u:

• zonder gegronde reden uw verzoek niet binnen 
de gestelde termijn indient,

• zonder gegronde reden niet komt opdagen 
voor het persoonlijk onderhoud,

• zich niet bij de instanties meldt wanneer u 
daarom wordt verzocht,

• niet op de plaats blijft waar u verplicht bent te 
blijven,

• niet bereikbaar bent voor de instanties,
• het land verlaat.

Uw verzoek wordt dan als ingetrokken of afgewezen beschouwd. 
Dit betekent dat u uw status als verzoeker om internationale bescherming en 
alle daarmee samenhangende rechten kunt verliezen. 

U kunt ook op elk moment tijdens de asielprocedure besluiten uw verzoek in te 
trekken, bijvoorbeeld omdat u hebt besloten terug te keren naar uw eigen 
land. In dat geval verliest u uw status als verzoeker om internationale 
bescherming.

WAT GEBEURT ER ALS U NIET AAN UW PLICHTEN 
VOLDOET?

UW ASIELPROCEDURE WORDT STOPGEZET
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BEPAALDE VORMEN VAN OPVANGSTEUN EN SOMMIGE 
DIENSTEN KUNNEN WORDEN BEPERKT OF STOPGEZET

In sommige situaties kan Fedasil besluiten om bepaalde 
vormen van opvangsteun of sommige opvangdiensten te 
beperken of stop te zetten. Fedasil zal u schriftelijk op de 
hoogte brengen van een dergelijk besluit nadat zij uw 
situatie hebben beoordeeld.

Meer informatie hierover vindt u in een aparte brochure.

ER KUNNEN NEGATIEVE GEVOLGEN ZIJN VOOR DE BEHANDELING 
VAN UW VERZOEK

Als u misleidende of onjuiste informatie verstrekt over 
uw identiteit of uw verzoek, of als u documenten 
vernietigt of vervalst, kan dit negatieve gevolgen hebben 
voor uw verzoek. Uw verzoek kan worden afgewezen en 
u komt wellicht niet in aanmerking voor internationale 
bescherming.

Internationale bescherming kan ook worden ingetrokken als de instanties 
achteraf ontdekken dat u tijdens de asielprocedure niet de waarheid hebt 
verteld.

WAT GEBEURT ER ALS U NIET AAN UW PLICHTEN 
VOLDOET?
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Indien u bijzondere ondersteuning nodig hebt, moet u de instanties daar zo 
spoedig mogelijk van op de hoogte brengen. Deze behoeften kunnen 
voortvloeien uit uiteenlopende situaties, zoals zwangerschap, ziekte of 
ervaringen met psychisch, fysiek of seksueel geweld. 

De instanties beoordelen uw situatie en kunnen aanvullende ondersteuning 
bieden om uw deelname aan de asielprocedure te vergemakkelijken. 
Zij kunnen bijvoorbeeld gespecialiseerd personeel aan uw zaak toewijzen of de 
duur van de asielprocedure aanpassen.

ALS U DAT NODIG HEBT, KRIJGT U BIJZONDERE 
ONDERSTEUNING
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U kunt op elk moment tijdens de asielprocedure besluiten om vrijwillig terug 
te keren naar: 
• uw eigen land of
• een doorreisland of een ander derde land, als u daartoe het recht hebt.

Als u besluit vrijwillig terug te keren, wordt uw asielprocedure stopgezet en 
hebt u niet langer het recht om in België te blijven. Indien u uw verzoek om 
internationale bescherming wenst stop te zetten voor het einde van de 
procedure, moet u hiervoor een formulier invullen dat u terugvindt op de 
website van het CGVS:

www.cgvs.be/nl/formulieren/verklaring-afstand-van-het-verzoek-om-
internationale-bescherming

Als u vrijwillig wilt terugkeren, neem dan contact op met Fedasil via 
https://www.vrijwilligeterugkeer.be/en-gb. U kunt begeleiding en hulp 
krijgen voor een veilige en legale terugkeer. 

Informatie rond vrijwillige terugkeer kan eveneens ingewonnen worden bij de 
ICAM coaches van de DVZ.

WAT ALS U TERUG WILT NAAR UW EIGEN LAND? 
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Een medewerker zal u vragen te bevestigen dat u deze informatie hebt 
ontvangen.
Als u iets niet begrijpt of als u nog twijfels hebt, kunt u altijd vragen stellen. 

BEVESTIGING VAN ONTVANGST VAN DE INFORMATIE
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Commissariaat-generaal voor de Vluchtelingen en de Staatlozen (CGVS)

Ernest Blerotstraat 39

1070 BRUSSEL

T 02 205 51 11

Website: www.cgvs.be/nl/contactinfo

• Onderzoek van verzoeken om internationale bescherming

• Uitreiking getuigschriften en documenten van burgerlijke stand aan erkende 
vluchtelingen en staatlozen.

Dienst Vreemdelingenzaken (DVZ)

Pachecolaan 44

1000 BRUSSEL

T 02 488 80 00

E-mail: infodesk@ibz.fgov.be

Website: https://dofi.ibz.be/nl/contact

• Toegang tot het grondgebied, verblijf, vestiging en verwijdering van 
vreemdelingen in België

• Internationale bescherming: registratie van het verzoek om internationale 
bescherming en vaststelling van de verantwoordelijke lidstaat voor de 
behandeling van het verzoek

INSTANTIES INTERNATIONALE BESCHERMING

https://www.cgvs.be/nl/contactinfo
mailto:infodesk@ibz.fgov.be
https://dofi.ibz.be/nl/contact
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Raad voor Vreemdelingenbetwistingen (RvV)

Laurentide Gaucheretstraat 92-94

1030 BRUSSEL

T 02 791 60 00

F 02 791 62 26

E-mail: info.rvv-cce@ibz.fgov.be

Website: www.rvv-cce.be

• Beroepen tegen beslissingen van de Dienst Vreemdelingenzaken en de 
Commissaris-generaal voor de Vluchtelingen en de Staatlozen

Fedasil

Kartuizersstraat 21

1000 BRUSSEL

T 02 213 44 11

F 02 213 44 22

E-mail: info@fedasil.be

Website: www.fedasil.be

• Opvang en begeleiding van verzoekers om internationale bescherming

• Coördinatie en ondersteuning vrijwillige terugkeer

Aanmeldcentrum Fedasil

Passendalestraat 2

1000 BRUSSEL

T 02 793 82 40

INSTANTIES INTERNATIONALE BESCHERMING

mailto:info.rvv-cce@ibz.fgov.be
mailto:info.rvv-cce@ibz.fgov.be
mailto:info.rvv-cce@ibz.fgov.be
http://www.rvv-cce.be/
http://www.rvv-cce.be/
http://www.rvv-cce.be/
mailto:info@fedasil.be
http://www.fedasil.be/
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