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سلام، ما اطفالی از 
کشورھای مختلف 

ما قبل از . ھستیم
رای رسیدن بھ بلجیم ب

، درخواست مصئونیت
راه طولانی را طی 

ما تنھا بدون. کردیم
والدین مان بھ اینجا 

.رسیدیم

من . استLisaنام من . سلام
قصد دارم آنچه را که با�د در

 
گ

ه به ک(مورد درخواست پناهند�
ن  ن المل� ن�ی  گفته آن مصئون�ت بنی

بدان�د، برای شما ) � شود
.  توضیح دهم
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مصئونیت بین المللی چیست؟

یت اگر یک شخص بھ دلیل خطر در آنجا نتواند بھ کشور خود بازگردد، می تواند مصئون
امان بین المللی دریافت کند و در کشوری کھ این مصئونیت را بھ او اعطا کرده است، در

.بماند

صئونیت یا وکیل شما بیشتر برایتان توضیح خواھد داد کھ چھ کسی می تواند م/سرپرست و
.بین المللی دریافت کند و روند آن چگونھ است

فاظت ح«یا » وضعیت پناھندگی«، »پناھندگی«در اروپا، مصئونیت بین المللی با نام ھای 
م صحبت در من ھنگا. شاید قبلاً کلمھ پناھندگی را شنیده باشید. نیز شناختھ می شود» فرعی

آن برای شما مورد مصئونیت بین المللی از کلمھ پناھندگی استفاده می کنم زیرا بھ خاطر سپردن
.آسان تر است

.  بھ یاد داشتھ باشید کھ شما حالا مصئون ھستید
د، در اروپا با ھمھ بھ طور یکسان رفتار می شود، بدون در نظر گرفتن اینکھ از کجا آمده ان

.مذھب یا رنگ پوست شان چیست, جنسیت
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سال 18در اروپا، ھر شخص زیر 
.طفل محسوب می شود

شما بھ عنوان یک طفل، حقوق 
مصئونیت و رفاه . خاصی دارید

.شما بسیار مھم است

18+
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ن داده شما با مسئولین مختلف مانند کارمندان ادارات پناھندگی، ھمانطور کھ در اینجا نشا
آنھا از شما در مورد شما و سفرتان بھ اروپا سوالات . شده است، ملاقات خواھید کرد

.خواھند پرسید
رند کھ چھ بھ یاد داشتھ باشید، مقامات اینجا ھستند تا از شما محافظت کنند و تصمیم بگی

.چیزی برایتان بھتر است
ی کنید را شما ھمیشھ می توانید آنچھ کھ فکر می کنید، آنچھ کھ نیاز دارید و آنچھ کھ احساس م

.با مقامات در میان بگذارید



6

سرپرست 
کیست؟

رست از آنجا کھ شما بدون والدین خود بھ اینجا آمده اید، مقامات یک بزرگسال بھ نام سرپ
. را برای شما تعیین می کنند کھ از شما حمایت خواھد کرد

ئول آنھاست سرپرست کسی است کھ بھ اطفالی کھ بدون والدین یا بزرگسال دیگری کھ مس
. بھ اروپا می رسند، کمک می کند

. سرپرست می تواند مرد یا زن باشد
اگر ھنوز سرپرست خود را ملاقات نکرده اید، در 

. اسرع وقت با آنھا ملاقات خواھید کرد

بعضی اوقات، مقامات ممکن است ابتدا یک 
نند تا سرپرست موقت را برای حمایت از شما تعیین ک

.زمانی کھ با سرپرست دایمی خود ملاقات کنید
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نید یک سرپرست آنجاست تا ھر آنچھ کھ باید در مورد اقامت خود بدا
. درا بھ شما توضیح دھد و در تصمیم گیری ھای مھم بھ شما کمک کن

مک بطور مثال، یک سرپرست در درخواست پناھندگی تان بھ شما ک
می کند، مراحل را توضیح می دھد، حقوق و مکلفیت ھای شما را 

.توضیح می دھد و در جلسات با مقامات شما را ھمراھی می کند
از او شما ھمیشھ می توانید نظر خود را با سرپرست در میان بگذارید،

ما را آن ھا ش. سوال بپرسید و اگر بھ چیزی نیاز دارید بھ او بگویید
.حمایت می کند

یا)کمپ(پذیرشمرکزکارکنانبھراآنا�ر با ��رست خود کدام مشکل دار�د، 
 شما تاث�ی . بگ���دان سرپرستادارهبھ

گ
. ندارداین کار بر درخواست پناهند�
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 ک
گ

دام در ج��ان روند پناهند�
کمک ارائه خواهد شد؟

برایامنمکانیک
افراددیگربااقامت

سنزیر
اساسینیازمندی ھایباسل

محصولاتمانند
شخصیمراقبت

� توان�د به دا��ت ذاغ
برو�د

افرادھمھمانندشما
درقانونیسنزیر

مکتببھبلجیم
می روید

 خواه�د کرد که برای شما مناسب است
گ

و با شما در مکاین زند�
درشما. ردتوجه به سن تان، کم� را که ن�از دار�د در�افت خواه�د ک

دروپروسھمورددر،بلجیممورددرخودسوالاتتماممورد
.حمایت می شوید،جوانیکعنوانبھشدنبزرگمورد
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.نخست، درخواست شما باید ثبت و ارائھ شود
.  ددر ھمان روزی کھ درخواست پناھندگی می دھید، درخواست شما ثبت و راجستر می شو

.داشتخواھدحضور)موقت(سرپرستیکجریانایندر

.  سرپرست شما بھ شما اطلاع خواھد داد و سرپرست تان با شما بھ ادارات خواھد رفت
.سرپرست شما در جریان این روند با شما خواھد بود

من درخواست پناھندگی دادم، حالا چھ اتفاق خواھد 
افتاد؟ 
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وارد هنگام ثبت نام و ارائه م
...ذ�ل اتفاق � افتد

تمام اسناد ھویتی  را کھ با 
پاسپورت، کارت(خود دارید 

بھ مقامات ) ھویت و غیره
.نشان خواھید داد

ممکن است شما و وسایل 
.  شخصی تان بازرسی شوید

احتمال دارد مقامات برای یک 
مدت وسایل شما را نگھ دارند، 

اما ھمھ را بھ جز وسایل 
.خطرناک بھ شما برمی گردانند

.داثرھای انگشت شما گرفتھ می شو.از شما عکس گرفتھ خواھد شد

x
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شا�د شما با �ک
ن�ددا��ت ملاقات ک

ن از شم• ا در �� از مسئولنی
مورد خودتان و فام�ل تان

د در ارو�ا سوالایت خواهن
.پرس�د

ن  از �� از مسئولنی
شما خواهد 

خواست تا جزئ�ات
آدرس و (تماس 

ود خ) شمارە تل�فون
را بده�د

ی پرس�دە خواهد شد در مورد : از شما سوالات ب�ش�ت

شما و فام�ل تان •
 � کن�•

گ
د کشورتان و جاهایی که شما در آنجا زند�

دل�ل ترک کشور و عدم تما�ل به بازگشت•
.چگونه به بلج�م سفر کرد�د•
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!دبھ یاد داشتھ باشی
بسیار مھم است کھ با 

ید و سرپرست خود صحبت کن
با مقامات پناھندگی ھمکاری

.کنید

آنچھ بھ سرپرست یا مقامات
باقیمحرمانھ خود می گویید 

این بدان . خواھد ماند
ھ معناست کھ معلوماتی کھ ب

آنھا می دھید ھرگز با دولت 
کشور خودتان یا با افرادی

کھ از آنھا می ترسید، بھ 
.اشتراک گذاشتھ نخواھد شد
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آ�ا من در طول روند 
 در

گ
ت بلج�م اقامپناهند�

خواهم داشت؟

ند که ک دام کشور �س از ثبت نام، مقامات تصم�م � گ�ی
ج�م �ا این � تواند در بل. درخواست شما را برر� کند

ور را شما ن� توان�د کش. کشور د�گر ارو�ایی باشد
�ن منافع شما در نظر گ رفته انتخاب کن�د، اما به�ت

تان توضیح خواهندمقامات آن را برای. خواهد شد
.  داد

بلج�م



:مھم است موارد ذیل را در جریان ثبت نام بھ مقامات بگویید
ا آیا کدام عضوی از خانواده شما در کشور دیگری از اتحادیھ اروپ•

.است یا خیر
ی آیا در کدام کشور دیگر عضو اتحادیھ اروپا درخواست پناھندگ•

.کرده اید یا خیر
اگر در اروپا خانواده دارید، مھم است ھر آنچھ درباره خانواده تان 

ور با ممکن است بتوانید یا در این کش. می دانید را بھ مقامات بگویید
.آن ھا بمانید یا بھ کشوری کھ در آن زندگی می کنند بروید

دە است، ا�ر ن� دان�د خانوادە تان کجاست �ا ارتباط تان با آن ها قطع ش
شما کمک � توان�د از ��رست بخواه�د در پ�دا کردن خانوادە تان به

. کنند

1414



      

 شود بعد از ارائه درخواست تان، �ک سند به شما دادە �
 کردە ا�د

گ
سند این. که �شان � دهد درخواست پناهند�

که هر زمان. مهم است �س از آن به خویب مراقبت کن�د
محل اقامت خود را ترک � کن�د �ا وقیت با مقامات 

.ملاقات دار�د، آن را همراە خود داشته باش�د

بعد از ثبت و ارائه 
درخواست شما، چه 

اتفاق خواهد افتاد؟

15



x

  

مقامات چگونه سن من را 
معلوم خواهند کرد؟

ما اگر برای اثبات سن خود اسنادی ندارید و اگر مقامات در مورد سن ش
انند می تو) مھاجرین(بیگانگان امورادارهشک داشتھ باشند، کارمندان 

ست کھ این تمرینی ا. از شما بخواھند کھ تحت ارزیابی سن قرار گیرید
.بھ تخمین سن شما کمک می کند

یتتابعبدونافرادوپناھندگانعالیکمیساریایکارمندانازیکی
 )CGVS(کھ کندمینتیجھ گیریاساساینبروکردخواھدگفتگوشمابا

رازابشمابودنسنزیرمورددراین کھیاھستیدقانونیسنزیرشما
رمندکاآنباکھگفتگویییادداشت ھای،اخیرحالتایندر .می کندتردید
بررسیراشمادوسیھکھشدخواھدارائھکارشناسانیبھ،داشتید

قانونینسبالاییاقانونیسنزیرشماآیاکھمی کنندتعیینآن ھا .می کنند
ناطمیناباراموضوعایننمی توانندھنوزنیزآن ھااینکھیاھستید
.بگویند

تھخواسشماازاستممکن،باشدداشتھوجودتردیدوشکھمھنوزاگر
وشمااز،صورتایندر .گیریدقرارپزشکیمعاینھیکتحتکھشود

.می شودخواستھاجازهسرپرستتان
شما،استسال۱۸ازبیشترشماسنکھدھدنشانسنتعیینارزیابیاگر
معلومات،صورتایندر .می شویدشناختھبزرگسالفردیکعنوانبھ

.کردخواھیددریافتموردایندربیشتری

18+
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اگر مقامات تصور کنند کھ کسی بھ شما 
آسیب رسانده است، بھ شما پیشنھاد می دھند 

. کھ بھ داکتر مراجعھ کنید
نتایج معاینھ طبی ھنگام بررسی درخواست 

.شما در نظر گرفتھ می شود

17
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.یدپس از ثبت درخواست تان، ممکن است یک یا چند مصاحبھ شخصی داشتھ باش
شورتان این بدان معناست کھ یک افسر سوالات بیشتری در مورد شما، دلیل ترک ک

د در اگر مقامات از شما بخواھن. و دلیل عدم تمایل بھ بازگشت از شما خواھد پرسید
د بھ شرکت کنید، باید در آن شرکت کنید و ھر آنچھ کھ می توانیمصاحبھ  شخصی

خواھد مصاحبھ شخصی بھ صورت صوتی ضبط. خاطر بیاورید را بھ آنھا بگویید
.شد

و سرپرست تان بھ شما خواھد گفت کھ مصاحبھ چھ وقت و در کجا انجام خواھد شد
.  در جریان مصاحبھ از شما حمایت خواھد کرد
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ن ا�ر ز�ان  ه � تواند �ک ترجمان ک،را ن� فهم�دمسئولنی
.ا بفهم�دبه ز�ان شما صحبت کند به شما کمک � کند ت

ھ شما بھ جز ترجمھ آنچقضیھترجمان نقش دیگری در 
ن آنچھ بھ افسر پرونده و ترجما. گفتھ می شود، ندارد

.  می گویید محرمانھ خواھد ماند
، دھستیراحت ترحالتکدامباشمابستھ بھ این کھ 

مان شما می توانید درخواست کنید کھ مصاحبھ کننده یا ترج
در صورت مقدور بودن، این خواستھ. زن یا مرد باشد

ا زن اگر ترجیح می دھید ب. شما در نظر گرفتھ خواھد شد
بھ، یا مرد صحبت کنید، در اسرع وقت و پیش از مصاح

.  این موضوع را بھ سرپرست خود بگویید

19

 

ف را نفهمم چ ه ا�ر ز�ان مسئولنی
� شود؟
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د؟این روند کً� چقدر طول � کش

.پس از مصاحبھ، ھر آنچھ توضیح داده اید بررسی خواھد شد
برای دریافت تصمیم نھایی خود ماه 6از روز ارائھ درخواست، ممکن است لازم باشد تا 

.  ماه21بررسی بیشتر طول بکشد، اما نھ بیشتر از بعضی اوقات، ممکن است. منتظر بمانید
استممکندلیلھمینبھکھ،گیردقراربررسیسریعروندیکدراستممکنشمادرخواست

.باشدکوتاه تراعتراضمھلتورسیدگیزمانمدت

اسبی مقامات می خواھند برای شما تصمیم من. انتظار می تواند مشکل باشد اما صبور باشید
.بگیرند

اگر در کنار آمدن با انتظار بھ کمک نیاز دارید، می توانید ھمیشھ از سرپرست خود 
. درخواست کمک کنید
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�� از دوستان گفت مقامات 
 اش را برر� 

گ
درخواست پناهند�

چرا این طور است؟. ن� کنند

ھ آیا مقامات ابتدا بررسی می کنند ک
ما لازم است درخواست پناھندگی ش

.بررسی شود یا خیر
حت اگر قبلاً در کشور دیگری ت
حمایت قرار گرفتھ اید یا از 

کشوری آمده اید کھ آنھا آن را امن 
می دانند، ممکن است مقامات 

درخواست شما را بھ طور کامل 
.بررسی نکنند
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چه تصم�� در�افت خواهم کرد؟

ھ آیا پناھندگی تصمیم می گیرند کمقامات 
.شما بھ پناھندگی نیاز دارید

ھد این تصمیم بھ شما توضیح داده خوا
.شد

د، می توانید اگر تصمیم منفی دریافت کردید و شما یا سرپرست تان با آن مخالف ھستی
دنظر این روند، درخواست تجدی. تصمیم را بھ محکمھ ببرید و بھ آن اعتراض کنید

.نامیده می شود



     

 چگ
گ

ونه در مورد روند پناهند�
ی � توانم معلومات ب�ش�ت

بخواهم؟ 

علاوه بر سرپرست شما، 
مشاورین حقوقی نیز وجود

دارند کھ می توانند روند 
پناھندگی، حقوق و 

ان مکلفیت ھای شما را برایت
.توضیح دھند

د کھ از سرپرست خود بپرسی
چگونھ می توانید با آن ھا 

.تماس بگیرید

اگر می خواھید 
یک وکیل بھ 

شما کمک کند،
با سرپرست 

خود یا یک مقام
دیگر صحبت 

.کنید

23
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وکیل ھمراه با سرپرست 
شما می توانند بھ شما 

:  کمک کنند تا

برای مصاحبھ با مقامات 
.  آماده شوید

ی با مقامات پناھندگ
صحبت کنید

و در صورت عدم موافقت شما یا بدانیدتصمیم پناھندگی تان را 
.سرپرست تان با تصمیم، بتوانید درخواست تجدیدنظر بدھید

x
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ھمچنین شما می توانید در ھر زمانی در جریان روند 
.تماس بگیریدUNHCRپناھندگی خود با 

UNHCRاز پناھجویان و پناھندگان حمایت و محافظت
.می کند

کار می کنند، معلومات و UNHCRافرادی کھ برای 
.کمک ھایی را بھ متقاضیان ارائھ می دھند

/  https://help.unhcr.orgبرای معلومات بیشتر بھ 
.مراجعھ کنید
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اگر خوب نباشم یا بعضی اوقات 
انم نگرانی داشتم باشم، چگونھ می تو

کمک دریافت کنم؟

در صورت موارد زیل، بھ سرپرست خود، یکی از مقامات یا 
:  کارمندان محل اقامت تان اطلاع دھید

کسی بھ شما 
آسیب رسانده

است

احساس غم، 
ترس عصبانیت،

دارید یا خوابیدن 
برایتان سخت است

مشکلات دیگری 
یا دارید، مانند معلولیت
ر مریضی یا اگر باردا

ھستید

موارد، کمک دریافت خواھید کرددر چنین



27

  

آ�ا من مکلف�ت هایی دارم؟

ب�

شما باید قوانین و مقررات این 
.  کشور را مراعات کنید

اگر در مورد قوانین یا مقررات 
شک دارید، از سرپرست خود 

.بپرسید

ھ شما باید در محلی کھ سرپرست ب
.  شما گفتھ است بمانید

مقامات یک جایی را برای شما 
بدون اجازه مقامات. انتخاب کرده اند

رک ازبلجیم فرار نکنید یا آنجا را ت
.نکنید

.شما باید با مقامات ھمکاری کنید
در صورت درخواست، باید بھ 

سوالات آنھا پاسخ دھید و 
. رھنمایی ھای آنھا را تعقیب کنید
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ال صادق باشید و وقتی از شما سو
می پرسند، ھر آنچھ کھ می دانید را 

.  بھ مقامات بگویید
ما آنچھ می گویید برای درخواست ش

.بسیار مھم است
ممکن است ھمھ چیز را بھ خاطر 

ھ نیاورید، و ممکن است نتوانید ب
اگر . ھمھ سوالات پاسخ دھید

نمی توانید بھ خاطر بیاورید، از 
ضیح خودتان پاسخ نسازید، بلکھ تو

.دھید کھ بھ خاطر نمی آورید

باید در ھمھ 
قرارملاقات ھا با مقامات

.حضور پیدا کنید
این قرارملاقات ھا 

ا شم. بسیار مھم ھستند
و ساعت باید در روز 

.ویدشده حاضر شتعیین
اززمینھایندرشما

کارمندانھمکاری
یاپناھندگیمرکز

خودسرپرست
.می شویدبرخوردار
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شما باید جزئیات 
تماس درست را بھ 

.  آنھا بدھید
برای حصول 

اطمینان از دریافت 
تمام معلومات و قرار
ملاقات ھا، باید آدرس 

ود یا شماره تلیفون خ
.  را بھ مقامات بدھید
سرپرست نیز این 

معلومات را دریافت 
می کند و می تواند 

قرار ملاقات ھای تان 
را بھ شما یادآوری 

اگر معلومات . کند
رد، تماس شما تغییر ک

بھ سرپرست خود و 
کارمندان ادارات 
پناھندگی اطلاع 

مھم است کھ . دھید
آنھا بتوانند با شما

.تماس بگیرند

شما باید تمام اسنادی کھ دارید را بھ 
.  مقامات بدھید

و تمام اسنادی کھ دارید و مربوط بھ شما
دلایل ترک کشورتان است را بھ آنھا 

این شامل اسناد ھویتی . بدھید
دیق ، سند تولد یا مکتب، تص)پاسپورت(

.طبی یا سایر اسناد می شود
شما باید تمام معلومات و اسناد را در 

.اسرع وقت ارائھ دھید
اگر در حال حاضر اسناد را ندارید، 

با . می توانید بعداً آنھا را ارائھ دھید
ست سرپر. سرپرست خود صحبت کنید

ھ آن شما ممکن است بتواند بھ شما در تھی
نھا با اسناد و بھ اشتراک گذاشتن بھ موقع آ

.مقامات کمک کند
مل اگر نمی توانید بھ مکلفیت ھای خود ع

مندان کنید، فوراً بھ سرپرست خود و کار
مقامات پناھندگی اطلاع دھید و دلیل آن

.  را توضیح دھید



      

أثیر اگر بھ مکلفیت ھای خود عمل نکنید، ممکن است درخواست شما تحت ت
.منفی قرار گیرد

ادم را از ممکن است بر�ض از حقوق و خدمات �شتیبایض که در  توضیح د
.دست بده�د

ما اگر بھ مکلفیت ھای خود عمل نکنید، ممکن است روند پناھندگی ش
:  متوقف یا رد شود، بھ عنوان مثال اگر

بھ سوالات مقامات پاسخ ندھید، یا •
اجازه ندھید اثر انگشت شما را بگیرند، یا •
. بدون اجازه محل اقامت خود را ترک کنید•

ف موارد، مقامات فکر � کنند که شما در مورد درخواست خو د در چننی
.  جدی ن�ست�د

30

چه ا�ر به مکلف�ت های خود عمل نکنم
اتفاق � افتد؟
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اگر حقیقت را در مورد خود یا 
، یا داستان تان بھ مقامات نگویید

معلومات مھم را پنھان کنید، یا
رید، عمداً اسناد خود را از بین بب

ممکن است درخواست شما رد 
شود و پناھندگی بھ شما داده 

.نشود
کھ اگر مقامات بعداً متوجھ شوند
در جریان مراحل پناھندگی 

ت حقیقت را نگفتھ اید، ممکن اس
.پناھندگی از شما سلب شود

من مھم ترین نکاتی کھ باید بدانید را برای شما
سرپرست شما و مقامات در جریان . توضیح دادم

ئھ روند پناھندگی توضیحات بیشتری بھ شما ارا
.خواھند داد
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xبھ یاد داشتھ باشید!
درخواست پناھندگی 

رایگان است
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محتاط باشید

افراد این. یا پول، پیشنھاد کمک می دھندلطفمراقب افرادی باشید کھ در بدل 
.  ممکن است نیت خوبی نداشتھ باشند

د کھ اما بھ یاد داشتھ باشی. ممکن است کسی شما را تشویق بھ ترک محل کند
.نباید آنجا را ترک کنید، زیرا این می تواند برای شما خطرناک باشد
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اگر کسی تلاش دارد شما را متقاعد کند کاری را 
ت، انجام دھید کھ نمی خواھید یا بھ نظر شما اشتباه اس

حل فوراً بھ سرپرست خود یا بزرگسالانی کھ در م
.اقامت شما کار می کنند، اطلاع دھید
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اگر بخواھم بھ کشور خود 
ف برگردم و درخواستم را متوق

کنم، چھ باید بکنم؟ 

د اگر می خواھید بھ کشور خود برگردید و درخواست خو
نھا آ. را لغو کنید، بھ سرپرست و مقامات خود اطلاع دھید
.یدمی توانند بھ شما کمک کند کھ بطور مصئون برگرد



36

 

اگر در مورد آنچھ کھ توضیح دادم سوالات
بیشتری دارید، از سرپرست خود، مقامات
یا کارمندانی کھ در محل اقامت شما کار 

ید ھمچنین شما می توان. می کنند، بپرسید
:معلومات بیشتر را اینجا بیابید

ه ب. این بروشور فقط برای اهداف اطلاع رسایف است
 ادارە پناهن. خودی خود حق �ا تعهدی ا�جاد ن� کند

گ
د�

بخش اص� این مطالب را ارائه ) EUAA(اتحاد�ه ارو�ا 
برای دادە است، و تکث�ی و تغی�ی در این بروشور فقط

. مجاز استEUAAعضو اتحاد�ه ارو�ا توسط کشورهای
EUAAوا، کامل هیچ گونه مسئولیئت در قبال صحت، محت

وجود بودن، قانوین بودن �ا قابل اعتماد بودن معلومات م
�ا �ا هر در این بروشور توسط کشورهای عضو اتحاد�ه ارو

و نه هیچ EUAAنه . جناح سوم مسئول د�گری ن� پذیرد
عمل � کند، مسئولیئت در EUAAشخ� که از طرف 

ر قبال استفادە ای که ممکن است از معلومات موجود د
د، ندارند . این بروشور صورت گ�ی

 اتحاد�ه ارو�ا، © 
گ

2026.ادارە پناهند�
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